
Fevereiro 06, 2020 | slide 1 

 

APRESENTAÇÃO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TODOS OS DIAS OS NEGÓCIOS 
ENFRENTAM DESAFIOS 
COMPLEXOS E DIVERSIFICADOS 
Sempre que necessitar de consultoria especializada para atingir ou manter os 
objetivos de negócio, encontraremos a melhor via de ação. 



A nossa Abordagem 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

A IMPORDATA, é uma empresa Portuguesa que tem como um dos seus objetivos estratégicos o desenvolvimento de soluções integradas na área dos Sistemas e 

das Tecnologias de Informação. 

Integra uma equipa de profissionais que estão habilitados e dotados de formação para abordarem, de um modo global, as necessidades dos nossos clientes. 

A equipa detém experiência no levantamento, desenvolvimento, instalação e implementação de Sistemas e Tecnologias de Informação vocacionada para o Mercado 

Empresarial, através de Técnicos e Parceiros nas diversas áreas em que atuamos. 

Contactos e Esclarecimentos 

A IMPORDATA está disponível para prestar quaisquer esclarecimentos que visem melhorar ou clarificar o entendimento deste documento e apoiar na tomada de 

decisão com vista da sua adequação ao projeto. 
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Maximizamos o seu Negócio 
ACRESCENTAMOS VALOR 

 

 

 

 
 

Infraestrutura 
Redes estruturadas de dados em 
cobre e fibra; Circuitos de energia 
assistida e estabilizada; Comunicações 
unificadas de voz, vídeo e dados 

Segurança 
Auditorias de segurança; Desenho de 
arquiteturas de segurança; Sistemas 
de gestão de segurança unificados 
(UTM); Sistemas de autenticação forte 

 
 
 
 
 

 

DataCenter 
Servidores; Virtualização de servidores, 
Desktops e aplicações; Armazenamento 
de dados; Backup & replicação; Bases 
de Dados; Cloud privadas 

Processos 
Gestão de Infraestrutura; Gestão e 
Service Desk; Monitorização; Business 
intelligence; Gestão documental 
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Maximizamos o seu Negócio 
COMPREENSÃO DOS PROCESSOS DE NEGÓCIO 

 

 

 

Disponibilizamos um conjunto de 

serviços de valor acrescentado aos 

nossos clientes permitindo-lhes 

maximizar o investimento que já 

realizaram ou pretendem vir a 

realizar. 

A aposta na compreensão dos 

processos de negócio do cliente e 

na identificação das suas 

necessidades permite que seja 

possível realizarmos o 

planeamento de uma oferta 

adequada e o fornecimento das 

soluções integradas mais eficazes. 
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Gestão 

Auditoria 
Implementação 

OS NOSSOS 
SERVIÇOS 

Manutenção 

Arquitetura 

Formação 

Planeamento 

Inovação 

Consultoria 



Serviços de Consultoria e de Apoio ao Negócio 

(Consultadoria e Análise; Arquiteturas e Desenho de Soluções; Implementação; Integração; Formação; Manutenção e Suporte Técnico) 

Maximizamos o seu Negócio 
A NOSSA OFERTA 

 
 

Consultoria / 

Auditoria Informática 

Implementação / 

Integração de Soluções 

 

Serviços de Segurança 

Optimização de Processos Service Desk Services Auditoria, diagnóstico e aconselhamento 

Consolidação das Infraestruturas Serviços de Field Support Arquitecturas e soluções de segurança 

Racionalização dos meios Surveys, Roll-outs & IMAC’s Definição de políticas de segurança 

Concepção Arquitecturas de TI/SI Administração de Sistemas Operacionalização de processos 

Rentabilização das Soluções Instaladas Virtualização de Servidores & Storage em 
Cluster Distribuído 

 

 Serviços de Outsourcing 

Projectos de Migração de SI’s Administração de Bases de Dados Selective Sourcing 

Serviços de Contingência Gestão de Postos de Trabalho Resources Sourcing 

Segurança e Privacidade da Informação Serviços de Gestão Remoto/Local Managed Services 
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Porque fazer o Projeto? 
COMPREENSÃO DO PROJETO 

 
 

O plano estratégico de desenvolvimento de um sistema de proteção da informação deverá apontar para alguns eixos fundamentais a atingir por parte da Direção dos 

Sistemas de Informação. Alguns desses eixos eleitos e pré-definidos, que envolvendo a IMPORDATA poderão ser redefinidos ou melhorados após um diagnóstico de 

compreensão da situação atual. 

Gerar Valor 

Através da garantia de 
utilizações eficazes e 
inovadoras dos recursos, 
alcançando os objetivos 
estratégicos do cliente, 
maximizando os objetivos 
do projeto. 

 

Assegurar a entrega e 
disponibilidade da 

informação 

Desenvolver as atividades de análise 
à informação das TIC disponibilizada 

e essenciais para entregar os 
melhores serviços ao cliente, 

complementando o seu relatório. 

Caminhar para a 
objetividade 

Alinhar as melhores 
práticas visando a eficácia 
e a eficiência com recurso 
a uma equipa sénior, com 

larga experiência em 
projetos de avaliação. 

 

Gerir os riscos de 
TI 

Compreender os objetivos 
do projeto e trata-los num 

nível aceitável para o 
cliente. 

Demonstrar 
Conformidade com 

os requisitos 

Estabelecer mecanismos de 
análise e de diagnóstico, à 

lista de equipamentos 
selecionados pelo cliente, 

correspondendo aos 
tecnológicos e de evolução. 

 
 
 
 

  LISNAVE  



Porque fazer o Projeto? 
COMPREENSÃO DO PROJETO 

 
O desafio que se coloca é o de diagnosticar o estado atual num muito curto espaço de tempo, compreender os serviços dos sistemas e tecnologias de 

informação e comunicação envolvidos pela seleção do CLIENTE e, perceber como transformar esses elementos num plano estruturado, autoexplicativo e 

com informação clara e bem definida. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plano Estratégico 
para a Solução 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Qual a 
situação atual? 

O que se deve 
analisar? 

Que solução 
possível? 

Quais as 
configurações? 
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As soluções que disponibilizamos são 

alavancadas pela 

nossa rede de parceiros líderes a nível 

mundial. 
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